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De la discrimination a la diversité,

les clés de performance pour
I'entreprise

jeudi 28 novembre 2002

Lieu : Club Confair
54 rue Laffitte
75009 PARIS

Une journée pour réfléechir et comprendre
les enjeux de la diversité pour les entreprises

Avec les interventions de :

Philippe Alonzo, Maitre de Conférence, Chercheur au
CSU, IRESCO-CNRS, Université de Nantes
Jean-Francois Amadieu, Professeur, Université Paris |,
Panthéon Sorbonne

Catherine Barbaroux, Déléguée Générale a I'Emploi,
Ministére de 'Emploi et de la Solidarité

Christine Briche, Directrice des Ressources Humaines,
Air France

Daniel Colinet, Responsable GPEC, Air France
Laurence Dejouany, Diversity Manager, France Télécom
Alain Dupeyron, Responsable Formation, France 3
Christian Dupont, Associé, Forsense Consultants
Gerald Ferrier, ACCOR (sous réserve)

Bernard Galambaud, Directeur Scientifique,
Entreprise & Personnel

Khalid Hamdani, Chargé de Missions, FASILD (Fond
d’Actions et de Soutien pour I'Intégration et la Lutte
contre les Discriminations).

Jean-Louis Herr, Director of European Social Affairs,
Schlumberger

Catherine Joudiou, Responsable Emplois des Jeunes,
Air France

Danielle Janin, Responsable Formation, Kodak Pathé
Annika Joelson, Diversity Manager, Schlumberger
Annie Jolivet , Chercheuse, IRES

Martine Leboulaire, Directrice Lyon, Entreprise & Personnel
Helen Lee Gosselin, Chercheuse et spécialiste de la
gestion de I'équité et de la diversité des entreprises
nord-ameéricaine, Université de Laval au Canada
Pascale Levet, Responsable, Lab’Ho

Bernard Quintreau, Conseil Economique et Social
Nicole Raoult, Chef de projet et coordinatrice,
Forsense Consultants

Dominique Reiniche, PDG, Coca-Cola France

(sous réserve)

Paul Schiettecatte, Directeur Général, Entreprise & Personnel
Renee Sage, Chargé de missions, ANACT

Philippe Schwartz, Directeur, Aract Lorraine

Josette Theophile, Directrice des Ressources Humaines,
RATP
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“De la discrimination a la diversite, les cles de performance pour l'entreprise” propose
de mettre en perspective les actions de developpement de la diversite dans les entreprises francaises,
europeennes et nord-americaines.

Cette journee d'etude propose une ouverture sur le theme de la diversite, qui est notre objet de
reflexion et de confrontation de pratiques, pendant les trois annees qui viendront jalonner

le projet EQUALLITE*.

EQUALLITE

Paul Schiettecatte, Directeur General d’Entreprise & Personnel

“Entreprise & Personnel s’est lance dans le projet Equallite en raison des enjeux de demain pour les
entreprises concernant les questions de gestion previsionnelle des ages, de gestion de la diversite et
de qualite des emplois.

Afin de mener le projet sous ses aspects experimentations et communication, Entreprise & Personnel
a decide de se rapprocher de Nicole RAOULT, coordinatrice du projet, qui a collabore au rapport
QUINTREAU, age et emploi 2010 pour le compte du Ministere de ’Emploi et de la Solidarite”

“S'il existe plus d’une dizaine de motifs de discrimination consignes dans des chartes de droits et
libertes de la personne, les plus frequents sont le genre, la race et la couleur de peau, l'origine
ethnique ou la nationalite, la langue ou la religion, le type de sexualite. La discrimination sur le lieu
de travail peut toucher le recrutement et la selection mais aussi ’evaluation des emplois (par exemple :
les emplois feminises et devalues par rapport aux emplois traditionnellement masculins),

la remuneration, la dynamique des carrieres et les formes encouragees de promotion.

Partir des pratiques de discrimination (genre, age, race...) en entreprise pour les depasser et tenter
de proposer un basculement vers la diversite est une nouvelle ambition pour les entreprises.
L'interrogation des modalites de ce basculement, sera au coeur de nos debats.

Comment l'entreprise francaise a perimetre international et 'entreprise anglo-saxonne gerent-elles
la diversite au quotidien? Quels sont les risques et les opportunites de l'entreprise par rapport

a son contexte?

La discrimination sous des formes diverses peut-etre quotidienne, visible ou invisible.

Ou se niche t-elle dans les pratiques d'entreprise? Quels sont les leviers d'action rendus possibles
par la Loi sur la Discrimination et par la Loi de Modernisation sociale ?

Tels seront les thematiques abordees par ce colloque.

A bientot.”
Nicole Raoult, coordinatrice du projet EQUALLITE, responsable du colloque




Le programme du colloque

8 h30 Accueil

9 hoo Presentation du colloque

Presentation des objectifs du colloque :
Paul Schiettecatte (Directeur General Entreprise & Personnel)

Presentation du projet Equallite :
Nicole Raoult chef de projet

Les orientations du programme EQUAL :

wCatherine Barbaroux (Deleguee Generale a ’Emploi au
Ministere de 'Emploi et de la Solidarite)

wUn representant de la Communaute europeenne et du Fond
Social Europeen

10hoo - 10h45 Conference Bernard Quintreau
(Conseil Economique et Social) :
“De la discrimination par les ages a la diversite des ages”

Pause 15 mn

11hoo - 12h30 Table Ronde : Discrimination,
Diversite, les experimentations des entreprises

SCHLUMBERGER : une action averee en matiere de
management de la diversite, temoignages d'Annika Joelson
et de Jean-Louis Herr

KODAK PATHE : Une action de sensibilisation sur la mise en
oeuvre d'un programme de formation international visant
la prevention et la lutte contre les discriminations pour
optimiser la gestion de la diversite, temoignage de

Danielle Janin

AIR FRANCE : les actions de developpement en bonne place
du dialogue social, temoignage de Christine Briche

RATP : Quand l'entreprise choisit de faire rentrer la cite en
son sein, a quelle gestion de la diversite est-elle confrontee ?
temoignage de Josette Theophile

12h30 - 13h Approches comparees de la discrimination
et de la diversite : les enjeux pour ’entreprise
Khalid Hamdani

13h - 14h Dejeuner

14h-15h30 3 Ateliers :

A : Comment gerer les recrutements en pratiquent la
diversite ?

Animateur : Philippe Schwartz
Temoignages : Catherine Joudiou
Rapport : Annie Jolivet

B : Comment faire evoluer les pratiques de GRH en
integrant la diversite
Animateurs : Nicole Raoult, Martine Leboulaire
Temoignages: Daniel Colinet

Alain Dupeyron
Rapport : Pascale Levet
C : Comment dynamiser les pratiques de management
et de relations sociales en favorisant la diversite ?
Animateur : Christian Dupont
Temoignages: Laurence Dejouany

Gerald Ferrier (sous reserve)

Rapport : Renee Sage

15h30 - 16h15 Synthese des ateliers :

Animation : Nicole RAOULT

Pause 15 mn

16h30 - 18hoo Paroles d’experts et reactions
des entreprises

Bernard Galambaud : La diversite maitriser ou subir ?

Les experts :

Helen Lee Gosselin : Pourquoi I'equite salariale?

Pascale Levet : Les entreprises et les quinquas,

regards croises

Philippe Alonzo : Des carrieres a la traine pour des femmes

Les entreprises :

COCA COLA: Dominique Reiniche (sous reserve)
AIR FRANCE :  Christine Briche
FRANCE 3 : Alain Dupeyron

18hoo - 18h30 Conference
Jean-Francois Amadieu : "Au dela des apparences”

Perspectives du projet Equallite :
Paul Schiettecatte Directeur General d'Entreprise & Personnel

18h30 Fin du colloque



Un colloque i1ssu du projet EQUAL ...

* Le projet européen Equal des populations en entreprise, tel
s'intéresse a deux problématiques est I'objectif du projet Equallité.
majeures des entreprises: En France, porté par Entreprise
celle du vieillissement au travail & Personnel, le projet Equallité
et celle de la situation des est conduit sur trois ans (2002-
femmes au travail. 2004) et donne lieu a des

Favoriser la mise en visibilité colloques et seminaires.

d'actions déja engagées dans de Sont déja programmés pour 2003
nombreux contextes, comme la et 2004, I'employabilite, les
gestion différenciée des carrieres relations intergénérationnelles.
comme réponse au viellissement

CLub Confair:
54, rue Laffitte
75009 PARIS
Tel.: 01533285 67
Fax: 0153 32 85 69

Visitez notre site web:
www.equallite.com
(mise en ligne debut novembre)
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